VS| PALANGOS VAIKY REABILITACIJOS SANATORIJOS “PALANGOS GINTARAS” SAKINIO KORUPCIJOS PREVENCIOS SVEIKATOS
PRIEZIUROS SISTEMOJE 2024 METY VEIKSMU PLANO ATASKAITA

1. UZDAVINYS

Didinti jstaigy veiklos vieSumag ir atskaitinguma visuomenei

Eil. Priemonés Laukiami rezultatai Laukiamas rezultato kriterijus

Nr.

1.1. Organizuoti Ministerijos atstovy ir Ministerijai | Efektyvinti veiklg, | 2024 m. gruodzio 5 d. sanatorijos vadovai dalyvavo ,Transparency
pavaldZiy jstaigy bei asmens sveikatos priezitros | siekiant islikti skaidria | International” Lietuvos skyriaus (TILS) kartu su Lietuvos
jstaigy (toliau — ASPJ) vadovy susitikimus tikslu | jstaiga Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos organizuojamose
iSgryninti jstaigos vertybes. mokymuose: ,|staigos vertybiy svarba kuriant skaidresne sveikatos

priezitros sistema”. Dalyvavo 11 darbuotojy.

1.2. Organizuoti Ministerijos atstovy ir Ministerijai | |dentifikuoti 2024 m. gruodZio 3 d. vyko Sveikatos apsaugos ministerijos
pavaldZiy jstaigy bei ASP] darbuotojy / medicinos | korupcijos rizikas ir | organizuojamas susitikimas ,Dél Bendradarbiavimo sveikatos
personalo vieSgsias konsultacijas apie skaidresne | nustatyti  priemones | sistemos Zmogiskyjy istekliy politikos”. Dalyvavo — 4 darbuotojai.
sveikatos priezidros sistema. jas sumatzinti.

1.3. Interneto svetainéje ir vieSai matomose jstaigy | Didesnis visuomenésir | VieSai skelbiamos jstaigos vertybés sanatorijos interneto svetainéje

erdvése (fojé, koridoriuje, kitoje gerai matomoje
vietoje) skelbti jstaigos vertybes.

pacienty
antikorupcinis

https://palangosgintaras.lt/korupcijos-prevencija/ ir sanatorijos
fojé esanciuose monitoriuose ir informacijos stenduose.




sgmoningumas

1.4. Organizuoti jstaigoje kasmetine vadovybés bei | Didesnis darbuotojy | 2024 m. gruodzio 10 d. vyko sanatorijos darbuotojy susirinkimas,
darbuotojy diskusijg, tikslu aptarti jstaigos | antikorupcinis aptartos sanatorijos vertybés bei 2024 m. jvykdyti antikorupciniai
vertybes ir antikorupcinius pokycius. sgmoningumas pokyciai, susirinkime dalyvavo 31 darbuotojas.

1.5. Organizuoti ASP] ir pacientams atstovaujanciy | Didesné pagarba | Dél organizacijos didelio uZimtumo ir ligos, susitikimas buvo
organizacijy diskusijg apie pagarbos, pasitikéjimo, | medicinos personalui. | perkeltas j 2025 m. | ketv. Susitikimas planuojamas su pacientus
atsakomybés ir smurtinés kultlros (jskaitant atstovaujancia organizacija ,Vaiko Sirdies Asociacija“.
verbalinio, psichologinio ir fizinio smurto)
netoleravimo ugdyma tarp mediky ir pacienty.

1.6. Vykdyti pacienty arba asmeny, kuriems teikiamos | Tobulinamas paslaugy | Atliktos 5 anketinés apklausos, apibendrinti rezultatai paskelbti

vieSosios paslaugos ar vykdoma 0kio subjekty
priezitra ir kontrolé, apklausas, siekiant jvertinti
pacienty / klienty pasitenkinimo teikiamomis
paslaugomis lygj, integruojant klausimus apie
korupcijg, o apibendrintus apklausy rezultatus
viesinti jstaigos interneto svetainéje.

teikimas atsizvelgiant j
pacienty ankety
rezultatus.

sanatorijos interneto svetainéje
https://palangosgintaras.lt/korupcijos-prevencija/.
1. ,Stacionariniy asmens sveikatos priezidros paslaugy

vertinimo anketa” iki 2024 m. rugséjo 1 d. apklausti 1090
respondenty gavusiy stacionarines sveikatos prieziliros paslaugas
musy sanatorijoje.

2. ,Ambulatoriniy asmens sveikatos prieZidros paslaugy
vertinimo anketos” rezultatai - ki 2024 m. rugséjo 1 d. buvo
apklausti 164 respondentai.

3. Periodiniy apklausy apie pacientams teikiamy paslaugy
kokybe ir teikiamas paslaugas organizavimas ir jo rezultatai: 2024
m. buvo pravestos keturios periodinés isvykstanciy pacienty (juos
slaugan¢iy asmeny) apklausos. IS viso sanatorijoje




pacientai/slaugantys asmenys uzpildé 341 anonimine anketa.

1.7. Didinant pacienty antikorupcinj rastinguma, | Tikimasi smulkios | Parengtos atmintinés pacientams vieSinamos jstaigos interneto
parengti pacientams atmintines, padésiancias | korupcijos mazéjimo svetainéje:https://palangosgintaras.lt/informacija-pacientams-2/a
jiems pasiruosti vizitui pas gydytoja, ir jas vieSinti tmintine-pacientams/ ir jstaigoje vieSai matomose vietose,
jstaigos interneto svetainéje ir jstaigoje viesai pacienty priémimo kabinete, registratiroje, bei dalinamos
matomose vietose bei dalyti apsilankymo jstaigoje kiekvienam atvykusiam. ISdalyty atmintiniy dalis: 2024 m. — 100
metu. proc., paciento atmintiniy parsisiuntimy arba perzitry — 51 proc.;

1.11. | Pirminés sveikatos prieZitros jstaigos | Pacienty, Zinanciy | Sanatorijos neteikia Pirminés sveikatos prieziliros paslaugy.
informaciniuose stenduose / monitoriuose ir | savo teises, skaitiaus
interneto svetainése skelbti aktualy tyrimy, | didéjimas mazina
kuriuos turi teise paskirti Seimos gydytojas, sarasa. | smulkigja  korupcija

jstaigoje, pvz.,
neteisétas priemokas
uz suteiktas paslaugas
ar priemones.

1.13. | Skelbti informacijg apie pacienty teises ir pareigas | Pacienty Zinanciy savo | Sanatorijos interneto svetainéje
jstaigos interneto svetainéje. teises skaiCiaus | https://palangosgintaras.lt/korupcijos-prevencija/ ir sanatorijos

didéjimas, mazins | monitoriuose skelbiama informacija apie pacienty teises ir
smulkiajg korupcija pareigas.

1.14. | Vykdyti registracija ambulatorinéms asmens | MaZzinama korupcija | ISankstiné pacienty registracija per informacine sistemg — IPR IS
sveikatos priezZilros paslaugoms gauti per | paslaugy vykdoma 100 proc.

ISankstine pacienty registracijos informacine | prieinamumo srityje

sistemg (toliau — IPR IS) visa apimtimi.

2. UZDAVINYS




Didinti darbuotojy sgmoninguma praneséjy apsaugos srityje, kuri laikytina viena is svarbesniy kuriant korupcijai atsparig aplinka

2.1. | Skatinti darbuotojus suprasti prane$éjy apsaugos | Didéjantis darbuotojy | Vykdomos diskusijos, supaZindinami darbuotojai su praneséjy
mechanizmo esme ir jo veikimg. Stiprinti | pasitikéjimas apsauga vieng kartg per metus bendry darbuotojy rytiniy
darbuotojy sgmoningumg, uztikrinant prane$éjy | praneséjy  apsaugos | susirinkimy metu. Organizuoti 2024 m. balandZio 30 mén.
apsaugg, siekiant keisti institucinj pozitrj j | mechanizmu mokymai su Lietuvos Respublikos generaline prokuratira, tema:
praneseéjus, Salinti neigiama pozZilrj ir nuostatas dél "PranesSéjo sgvoka ir statusas, pranesSéjy apsaugos principai ir
praneSimy teikimo apie neteisétg ar nesaziningg priemonés, praneSimo nagrinéjimo eiga, sociologiniy tyrimy
elgesj, organizuoti mokymus, seminarus, diskusijas duomenys, gerosios praktikos pavyzdziai". Jvyko vienas seminaras ir
ir gerosios patirties sklaidos renginius. viena diskusija.

3. UZDAVINYS
Tobulinti antikorupcine aplinka ir valdyti interesy konfliktus

3.1. Kalendoriniams metams pasibaigus apibendrinti | Didesnis visuomenés | Sanatorijos interneto svetainéje
darbuotojy etikos taisykliy taikymo dél darbuotojy | pasitikéjimas https://palangosgintaras.It/korupcijos-prevencija/ paviesinta
etikos taisykliy pazeidimo, etikos taisykliy nuostaty | sanatorija nuasmeninta jstaigoje veikiancios etikos komisijos praéjusiy
laikymosi kontrolés, etikos komisijos posédzZiuose kalendoriniy mety darbo ataskaita.
priimty sprendimy rezultatus ir tai pavieSinti
jstaigos interneto svetainéje.

3.2. | Siekiant Salinti teisinio reguliavimo tridkumus, | Deklaruojant asmeny | Pasikeitus darbuotojy sudéciai atnaujinami direktoriaus jsakymai.

stiprinti darbuotojy antikorupcinj sgmoninguma,
nustatyti papildomas kontrolés priemones valdant
interesy konfliktus, jstaigose uZztikrinti Lietuvos
Respublikos viesyjy ir privaciy interesy derinimo
jstatymo (toliau — Jstatymas) laikymosi kontrole ir
prieZilirg, vadovaujantis |statymo ir Vyriausiosios
tarnybinés etikos komisijos (toliau — VTEK)
rekomendacijy dél Lietuvos Respublikos viesyjy ir
privaciy interesy derinimo jstatymo laikymosi

interesus uZkertamas
kelias kilti interesy
konfliktams bei plisti
korupcijai.

Direktoriaus jsakymas 2023-03-08 Nr.JV-25 , Dél VS| Palangos vaiky
reabilitacijos sanatorijos ,Palangos gintaras” pareigybiy dél kuriy
teikiamas prasymas LR Specialiyjy tyrimy tarnybai pateikti sgrasus”.
Naujai priimti darbuotojai pildo VieSy ir privaciy interesy
deklaracijas, 2023-10-02 direktoriaus jsakymas Nr. |V-105.
Paruostos skaidrés kaip pildyti vieSuosius ir privacius interesus. Per
Dvi deklaracijy perzitros.




kontrolés ir priezilros, patvirtinty 2021 m.
lapkri¢io 24 d. VTEK sprendimu Nr. KS-332 ,Dél
rekomendacijy dél Lietuvos Respublikos viesyjy ir
privaciy interesy derinimo jstatymo laikymosi
kontrolés ir priezilros patvirtinimo”, (toliau —
Rekomendacijos) nuostatomis, apie atliktus
veiksmus, informuojant jstaigos vadova.

3.4. Nustatyti, kiek ir kokiy korupcijai atsparios aplinkos | Tobulés  sanatorijos | Sanatorija 2023 m. jstojo j ,Skaidrumo akademijg”, 2024 m.
kirimo priemoniy, apimanciy tam tikrus | paslaugy kokybé pradétas atsparumo korupcijai lygio nustatymas, kuris
Korupcijos prevencijos jstatymo, Viesuyjy ir privaciy planuojamas baigti 2025 m. | ketv.
interesy derinimo jstatymo, Praneséjy apsaugos
jstatymo, VieSyjy pirkimy jstatymo, Vidaus
kontrolés ir vidaus audito jstatymo reikalavimus,
yra jdiegta institucijoje ar jstaigoje.

3.7. Periodiskai organizuoti mokymus darbuotojams, | Didesnis darbuotojy | Lietuvos Respublikos specialiyjy tyrimy tarnybos mokymy
padedant formuoti korupcijai atsparig aplinkg ir | sgmoningumas platformoje  adresu: https://emokymai.stt.It/ sanatorijos

siekiant stiprinti  darbuotojy antikorupcines
kompetencijas. Mokymai turi apimti ne tik teoriniy
dalyky (teisés akty) aptarimg, bet ir praktiniy
pavyzdziy pateikimg, pvz., teismo sprendimy,
Ziniasklaidoje  paviesinty  korupcijos  atvejy
aptarima ir kt. Taip pat turi bati pateikiami aiSkds
pavyzdziai, kokiais veiksmais ir kokiose srityse gali
pasireiksti korupcija jstaigoje. AiSkiai darbuotojus
informuoti apie veiksmy plang, susidlrus su
galimai korupcinio pobidzZio veika darbo vietoje ar
uz jos riby, kai tokia veika yra susijusi su
darbuotojo pareigomis ar jo
vykdomomis funkcijomis (t. y. kaip reaguoti, kam

uzimamomis

korupcijos prevencijos
klausimais.

darbuotojai atliko testus Gauti 609 sertifikatai.

2024 m. kovo 19 d. UZ korupcijai atsparios aplinkos kdrima
atsakingas asmuo dalyvavo mokymuose , Korupcijos pasireiskimo
tikimybés nustatymas”, kuriuos organizavo Lietuvos Respublikos
specialiyjy tyrimy tarnyba.

2024 m. balandzio 30 d. mokymai su Lietuvos Respublikos
generaline prokuratira, tema: "PraneSéjo sgvoka ir statusas,
praneséjy apsaugos principai ir priemoneés, pranesimo nagrinéjimo
eiga, sociologiniy tyrimy duomenys, gerosios praktikos pavyzdziai".

2024 m. rugséjo 19 d. sanatorijos direktorius dalyvavo Lietuvos
savivaldybiy asociacijos mokymo ir konsultavimo centro




konkrediai pranesti, kaip pranesti ir kitais aktualiais
klausimais).

organizuojamose mokymuose tema: ,Antikorupcinés aplinkos
sveikatos priezZiros jstaigoje kirimas ir palaikymas®.

2024 m. gruodzio 5 d. sanatorijos vadovai dalyvavo ,Transparency
International” Lietuvos skyriaus (TILS) kartu su Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos organizuojamose
mokymuose: ,|staigos vertybiy svarba kuriant skaidresne sveikatos
priezitros sistema”, dalyvavo 11 vadovy.

2024 m. gruodZio 12 d. organizuoti ,Korupcijos samprata ir
pasireiskimas Lietuvoje. Korupcijos rizikos sveikatos apsaugoje”
mokymai, kuriuos vedé -  Laura STRUKAITYTE - Lietuvos
Respublikos specialiyjy tyrimy tarnybos Antikorupcinio Svietimo
skyriaus vyresnioji specialisté vyresnioji agenté. Mokymuose
dalyvavo 94 sanatorijos darbuotojai.

Antikorupcijos temomis isklausiusiy darbuotojy dalis 2024 m. -50
proc.

Mokymy korupcijos prevencijos klausimais, kuriuose dalyvavo
darbuotojas, atsakingas uz korupcijos prevencija, skaicius: 2024 m.
-5 vnt.

4. UZDAVINYS

Gerinti administraciniy ir vieSyjy paslaugy kokybe, didinti sprendimy ir procediry skaidruma

4.1.

VieSosioms ASPJ, sudariusioms sutartis su TLK dél
paslaugy teikimo ir jy apmokeéjimo PSDF biudzeto
|léSomis, pildyti informacija apie pacientams
suteiktas mokamas paslaugas statistinése formose
Nr. 066/a-LK ,Stacionare gydomo asmens
statistiné  kortelé” ir 025/a-LK  ,Asmens
ambulatorinio gydymo statistiné kortelé”, o VLK
vykdyti duomeny apie pacientams suteiktas
mokamas paslaugas, pildomy formose Nr. 066/a-

Suteikty mokamy
paslaugy vidurkis — ne
maziau nei 85 proc.

Sanatorija yra sudariusi sutartis su teritorine ligoniy kasa (toliau —
TLK) dél paslaugy teikimo ir jy apmokéjimo PSDF biudzZeto IéSomis.
Informacija pildoma apie pacientams suteiktas mokamas paslaugas
statistinése formose Nr. 066/a-LK ,Stacionare gydomo asmens
statistiné kortelé” ir 025/a-LK, nurodomos gauty pinigy sumos uz
pacientams suteiktas mokamas paslaugas, finansinés veiklos
ataskaitoje. Jvykdymas 65 proc.




LK ,,Stacionare gydomo asmens statistiné kortelé”
ir 025/a-LK ,Asmens ambulatorinio gydymo
statistiné  kortelé” bei finansinése veiklos
ataskaitose nurodomy gauty pinigy sumas, uz

pacientams  suteiktas mokamas paslaugas,
stebésena.

4.2. | Taikyti jstaigos paramos gavimo ir teikimo | MaZins korupcijos | Paramos gavimo tvarkos aprasas patvirtintas 2024 m. spalio 10 d.
apskaitos ir vieSinimo sistemg pagal Ministerijos | pasireiskimo tikimybe, | direktoriaus jsakymu |V-89, Taikomas ir vieSinama paramos gavimo
nustatytg tvarka, patvirtintg sveikatos apsaugos | sanatorijos aprasas ir ataskaita sanatorijos interneto  svetainéje
ministro 2022 m. liepos 25 d. jsakymu Nr. V-1270 ,, | skaidrumas https://palangosgintaras.lt/korupcijos-prevencija/ataskaitos.

Dél rekomendacijy dél asmens sveikatos prieZitros
jstaigy paramos gavimo ir teikimo apskaitos ir
vieSinimo sistemos taikymo*.

4.3. Uztikrinti Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos | Didinti paslaugy | Sanatorijos FMR gydytojai siysdami ambulatorinéms ar
ministro 2008 m. birZelio 28 d. jsakymo Nr. V-363 | prieinamuma reabilitacijos paslaugoms, rekomenduoja (jteikiamas gydymo
,Dél Siuntimy asmens sveikatos prieZitros jstaigy sarasy lankstinukas) daugiau kaip 3 jstaigas, kurios teikia
paslaugoms gauti i$davimo, jforminimo ir atitinkamas asmens sveikatos prieziliros paslaugas.
atsakymy pateikimo tvarkos apraso patvirtinimo”

14 punkto nuostatos, kad siunciantis specialistas
pacientui rekomenduoty bent 3 gydymo jstaigas,
kuriose teikiamos atitinkamos asmens sveikatos
priezilros paslaugos, laikymasi, taip sudarant
sglygas greiciau gauti jam reikalingas paslaugas.
4.7. | Vykdyti pirkimy stebéseng pagal tarptautiniy ir | Racionaliai naudojant | Pateikta Atn-3 ataskaita uz 2024 m. apie jvykdytus vieSuosius

supaprastinty viesuyjy pirkimy rodiklius,
skelbiamus VPT Svieslentéje adresu
https://vpt.Irv.It/It/statistika-ir-analize/pirkimu-

vykdytoju-zemelapis-svieslente-1, ir atlikti
vieSinamos informacijos analize, o iSvadas ir esant
poreikiui sitlymus dél pirkimy stebésenos rodikliy
tobulinimo,  korupcijos  prevencijos  veiklos

skirtas lésas,
didinamas jstaigos
skaidrumas

pirkimus. Sanatorijos direktorius supaZindinamas su ataskaita.




skaidrumo didinimo pateikti jstaigos vadovui ar jo
jgaliotam asmeniui ne reciau nei du kartus
metuose.




